
O Presidente do Tribunal de Contas do Estado do Pará, no uso de suas atribuições 
regimentais, resolve conferir o presente certificado a MARIA DE LOURDES LIMA DE 

OLIVEIRA , na qualidade de Aluno(a), por participar da ação educacional "DIA DA 
OUVIDORIA - ESCUTA EM DEFESA DA DIGNIDADE HUMANA — FORTALECENDO A 

PREVENÇÃO E O ENFRENTAMENTO AO ASSÉDIO E A TODA FORMA DE 
DISCRIMINAÇÃO", promovida pela Escola de Contas Alberto Veloso - ECAV, em 20/03/2026, 

com carga horária de 3 hora(s).

Certificado emitido em 23/03/2026 12:41:03. Código de autenticação: b006d2d520397883aa3a6baf0772100d. Este certificado pode ser validado no endereço <https://tcepa.tc.br/sigaacompanhamento>.



EMENTA

A Ouvidoria como instrumento de governança,transparência e integridade institucional.Prevenção e 
enfrentamento do assédio moral e sexual no ambiente de trabalho.Cultura de respeito e responsabilidade 
institucional.Apresentação da Resolução e apresentação do Sistema.

1-FALA CONSELHEIRA ROSA EGÍDIA

2-FALA DESEMBARGADORA ANTONIETA FERRARI MILEO

3-FALA JUÍZA CRISTICA SANDOVAL COLLYER

4-FALA OUVIDOR GERAL DA OAB-PA

5-FALA SAMARA MORAES COORDENADORA CSQ

6-JOYCE TAVARES GOMES PSICÓLOGA-CSQ

7-CONSELHEIRA ROSA EGÍDIA:

7.1-PUBLICAÇÃO DA RESOLUÇÃO 20/03/2026

7.2-APRESENTAÇÃO DA COMISSÃO(ATÉ 18 CAPACITADOS)

7.3-APRESENTAÇÃO DO SISTEMA

8-ENCERRAMENTO

CONTEÚDO PROGRAMÁTICOAÇÃO EDUCACIONAL

NOME: DIA DA OUVIDORIA - ESCUTA EM DEFESA DA DIGNIDADE HUMANA — FORTALECENDO A 
PREVENÇÃO E O ENFRENTAMENTO AO ASSÉDIO E A TODA FORMA DE DISCRIMINAÇÃO - Edição 1

INÍCIO: 20/03/2026 09:30

TÉRMINO: 20/03/2026 12:30

CARGA HORÁRIA: 3 hora(s)

MODALIDADE: Presencial

LOCAL DA REALIZAÇÃO: AUDITORIO MINISTRO  ELMIRO NOGUEIRA, Belém, Pará

FACILITADOR(ES): AGNALDO WELLINGTON SOUZA CORREA, CRISTINA SANDOVAL COLLYER, 
ANTONIETA MARIA FERRARI MILEO, ANNA MARIA MALCHER GILLET, BRENO CARVALHO DA SILVA 
LEITE, ROSA EGÍDIA CRISPINO CALHEIROS LOPES

Certificado emitido em 3/23/2026 12:41:03 PM. Código de autenticação: b006d2d520397883aa3a6baf0772100d.
Este certificado pode ser validado no endereço <https://tcepa.tc.br/sigaacompanhamento>.


