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ACARTAS
Servigcos
O Tribunal de Contas do Estado
(TCE), presidido pela conse- |
lheira Lourdes Lima, foi um
dos primeiros em todo o Bra-
sil a publicar a sua “carta de
servicos” em cumprimento a le-
gislacdo antes mesmo do prazo.
A “carta” é fruto da Lei 13.460/17,
que tem por objetivo orientar e
esclarecer os usuarios de servicos
publicos sobre acessos, prazos,
horarios de atendimentos, visan-
do proporcionar o melhor conheci-
mento das atividades de cada insti-
tuicdo e dos poderes. Dessa forma,
todos os 6rgaos publicos sao
obrigados a disponibilizar
nos seus sites, desde o tltimo
dia 26, as suas respectivas
“cartas de servicos”.



